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	No.
	Nombre del documento controlado
	Código
	No. de revisión
	Fecha de autorización

	
	Manual del sistema de gestión de la calidad. 
	ITPIN-CA-MC-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	Anexo 1. Organigrama de la Alta Dirección para el SGC.
	ITPIN-CA-MC-001-A01
	0
	31 de mayo 2019

	
	Anexo 2. Responsabilidad y Autoridad del SGC.
	ITPIN-CA-MC-001-A02
	0
	31 de mayo 2019

	
	Anexo 3. Matriz de Responsabilidades.
	ITPIN-CA-MC-001-A03
	0
	31 de mayo 2019

	
	Anexo 4. Plan Rector de Calidad.
	ITPIN-CA-MC-001-A04
	0
	31 de mayo 2019

	
	Anexo 5. Plan de Calidad del Servicio Educativo.
	ITPIN-CA-MC-001-A05
	0
	31 de mayo 2019

	
	Anexo 6. Mapa e interacción de Procesos.
	ITPIN-CA-MC-001-A06
	0
	31 de mayo 2019

	
	Anexo 7. Lista Maestra de Documentos Internos Controlados.
	ITPIN-CA-MC-001-A07
	0
	31 de mayo 2019

	
	Anexo 8. Lista Maestra de Documentos de Origen Externo.
	ITPIN-CA-MC-001-A08
	0
	

	
	Anexo 9. Lista Maestra para el Control de Registros. 
	ITPIN-CA-MC-001-A09
	0
	

	
	Anexo 10. FODA cuestiones externas e internas ***
	ITPIN-CA-MC-001-A10
	0
	

	
	Anexo 11. Lista de Partes interesadas ***
	ITPIN-CA-MC-001-A11
	0
	

	
	PROCESO ESTRATÉGICO DE CALIDAD

	
	Procedimiento para el control de información documentada. 
	ITPIN-CA-PG-001
	0
	31 de mayo 2019

	
	Instructivo de Trabajo para Elaborar Procedimientos
	ITPIN-CA-IT-01  
	0
	31 de mayo 2019

	
	Formato para el control de instalación de documentos electrónicos.
	ITPIN-CA-PG-001-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	Tabla de control de cambios.
	ITPIN-CA-RC-014
	0
	31 de mayo 2019

	
	3.  Tabla de asignación de códigos para documentos del SGC.
	ITPIN-CA-RC-015
	0
	31 de mayo 2019

	
	4. Tabla de aprobación y autorización de documentos
	ITPIN-CA-RC-016
	0
	31 de mayo 2019

	
	Instructivo de trabajo para elaborar procedimientos. 
	ITPIN-CA-IT-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para control de registros de calidad. 
	ITPIN-CA-PG-002
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para auditoría interna. 
	ITPIN-CA-PG-003
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Criterios para calificación de auditores.
	ITPIN-CA-RC-017
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Formato para calificación de auditores.
	ITPIN-CA-PG-003-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	3. Formato para plan de auditoría.
	ITPIN-CA-PG-003-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	4. Formato para reunión de apertura.
	ITPIN-CA-PG-003-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	5. Formato para informe de auditoría.
	ITPIN-CA-PG-003-04
	0
	31 de mayo 20 19

	
	6. Formato para reunión de cierre.
	ITPIN-CA-PG-003-05
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para el control de Salida No Conforme. 
	ITPIN-CA-PG-004
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Formato para identificación, registro y control de Salida No Conforme.
	ITPIN-CA-PG-004-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para acciones correctivas. 
	ITPIN-CA-PG-005
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Formato para requisición de acciones correctivas y/o correcciones.
	ITPIN-CA-PG-005-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	Instructivo de Matriz de Riesgos y oportunidades **
	ITPIN-CA-IT-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	Formato para el Plan de Control ***
	ITPIN-CA-IT-03-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para la atención de observaciones y sugerencias. 
	ITPIN-CA-PO-001
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Formato para observaciones y sugerencias.
	ITPIN-CA-PO-001-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para auditorias de servicio. 
	ITPIN-CA-PO-002
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Formato para programa anual de auditorías de servicios.
	ITPIN-CA-PO-002-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Formato para encuesta de servicio.
	ITPIN-CA-PO-002-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	3. Formato para el informe de resultados de las encuestas de servicio.
	ITPIN-CA-PO-002-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para la evaluación docente. 
	ITPIN-CA-PO-003
	0
	31 de mayo 2019

	
	Formato para la retroalimentación del cliente.
	ITPIN-CA-PO-003-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	Instructivo de trabajo para la realización de la revisión por la dirección. 
	ITPIN-CA-IT-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Formato electrónico para la Agenda de Revisión por la Dirección. (Pantalla de captura).
	ITPIN-CA-FE-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Formato electrónico para el Seguimiento de las Revisiones por la Dirección. (Pantalla de captura).
	ITPIN-CA-FE-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	3. Formato electrónico para identificación de cambios externos e internos. (Pantalla de captura).
	ITPIN-CA-FE-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	4. Formato electrónico para identificar el desempeño de proveedores. (Pantalla de captura).
	ITPIN-CA-FE-04
	0
	31 de mayo 2019

	
	5. Formato electrónico para el seguimiento de las acciones para abordar riesgos y oportunidades. (Pantalla de captura).
	ITPIN-CA-FE-05
	0
	31 de mayo 2019

	
	6. Formato electrónico para revisión de los indicadores del Plan Rector. (Pantalla de captura).
	ITPIN-CA-FE-06
	0
	31 de mayo 2019

	
	7. Formato electrónico para Acciones Correctivas. (Pantalla de captura).
	ITPIN-CA-FE-07
	0
	31 de mayo 2019

	
	8. Formato electrónico para Informe de Auditorías de servicio. (Pantalla de captura).
	ITPIN-CA-FE-08
	0
	31 de mayo 2019

	
	9. Formato electrónico para Auditoría de Calidad. (Pantalla de captura).
	ITPIN-CA-FE-09
	0
	31 de mayo 2019

	
	10. Formato electrónico para identificación, registro y control de Salida No Conforme. (pantalla de captura)
	ITPIN-CA-FE-10
	0
	31 de mayo 2019

	
	11. Formato electrónico para Atención de Observaciones y Sugerencias. (Pantalla de captura).
	ITPIN-CA-FE-11
	0
	31 de mayo 2019

	
	12. Formato electrónico para Retroalimentación del cliente. (pantalla de captura)
	ITPIN-CA-FE-12
	0
	31 de mayo 2019

	
	13. Formato electrónico para captura de resultados del informe para la determinación y gestión del Ambiente de Trabajo. (Pantalla de captura)
	ITPIN-CA-FE-13
	0
	31 de mayo 2019

	
	14. Formato electrónico para índice de conformidad con el aprendizaje. (pantalla de captura)
	ITPIN-CA-FE-14
	0
	31 de mayo 2019

	
	15. Formato electrónico para Proyectos de mejora. (Pantalla de captura)
	ITPIN-CA-FE-15
	0
	31 de mayo 2019

	
	16. Formato electrónico para resultados de la Revisión por la Dirección. (Pantalla de captura).
	ITPIN-CA-FE-16
	0
	31 de mayo 2019

	
	PROCESO ESTRATÉGICO DE ADMINISTRACIÓN DE LOS RECURSOS

	
	Procedimiento para el mantenimiento preventivo y/o correctivo de la infraestructura y equipo. 
	ITPIN-AD-PO-001
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Formato de lista de verificación de infraestructura y equipo.
	ITPIN-AD-PO-001-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Formato para solicitud para mantenimiento correctivo.
	ITPIN-AD-PO-001-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	3. Formato para programa de mantenimiento preventivo
	ITPIN-AD-PO-001-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	4. Formato para orden de trabajo de mantenimiento.
	ITPIN-AD-PO-001-04
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para la captación de ingresos propios. 
	ITPIN-AD-PO-002
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para el reclutamiento y selección de personal. 
	ITPIN-AD-PO-003
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para determinar y gestionar el ambiente de trabajo. 
	ITPIN-AD-PO-004
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Formato de encuesta para determinar el ambiente de Trabajo
	ITPIN-AD-PO-004-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	Formato para informe de resultados de ambiente de trabajo
	ITPIN-AD-PO-004-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	Instructivo de trabajo para la realización de compras directas.  ***
	ITPIN-AD-IT-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Formato para selección y evaluación de proveedores.
	ITPIN-AD-FO-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Formato para catálogo de proveedores aprobados
	ITPIN-AD-FO-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	3. Formato para requisición de bienes y servicios.
	ITPIN-AD-FO-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	4. Formato para orden de compra del bien o servicio.
	ITPIN-AD-FO-04
	0
	31 de mayo 2019

	
	5. Formato para el desempeño de proveedores.  ***
	ITPIN-AD-FO-05
	0
	31 de mayo 2019

	
	Formato para evaluación de proveedores
	ITPIN-AD-FO-06
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento formación y actualización de capital humano
	M00-SC-020 
	0
	31 de mayo 2019

	
	Programa Anual de Capacitación
	M00-SC-020-R01
	0
	--

	
	Solicitud de Registro de Curso
	M00-SC-020-R02
	0
	--

	
	Criterios para Seleccionar Instructor
	M00-SC-020-R03
	0
	--

	
	Evaluación de Seguimiento por el Jefe Inmediato
	M00-SC-020-R04
	0
	--

	
	Constancia de Participación
	M00-SC-020-R05
	0
	--

	
	Cédula de Inscripción
	M00-SC-020-R06
	0
	--

	
	Lista de Asistencia
	M00-SC-020-R07
	0
	--

	
	Encuesta de Opinión
	M00-SC-020-R08
	0
	--

	
	Instructivo de trabajo SICOP
	ITPIN-AD-IT-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	Instructivo de Trabajo de Servicios Profesionales
	ITPIN-AD-IT-04
	0
	31 de mayo 2019

	
	PROCESO ESTRATÉGICO ACADÉMICO

	
	Procedimiento para la inscripción de estudiantes. 
	ITPIN-AC-PO-001
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Formato de lista de aspirantes aceptados.
	ITPIN-AC-PO-001-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Formato de solicitud de inscripción.
	ITPIN-AC-PO-001-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	3. Contrato con el estudiante.
	ITPIN-AC-PO-001-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	4. Listado de documentos requeridos para inscripción.
	ITPIN-AC-RC-001
	0
	31 de mayo 2019

	
	5. Guía para la asignación de número de control.
	ITPIN-AC-RC-002
	0
	31 de mayo 2019

	
	6. Formato de carga académica.
	Número de control del estudiante
	0
	31 de mayo 2019

	
	7.  Formato de credencial.
	N/A
	0
	31 de mayo 2019

	
	8. Formato de libro de registro de número de control.
	Por número de tomo
	0
	31 de mayo 2019

	
	9. Recibo oficial de cobro
	Folio de recibo
	0
	31 de mayo 2019

	
	10. Formato de autorización de consulta de expediente.
	N/A
	0
	31 de mayo 2019

	
	11. Registro electrónico de la solicitud de ficha para examen de selección.
	N/A
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento de reinscripción de estudiantes. 
	ITPIN-AC-PO-002
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Formato para el calendario escolar.
	ITPIN-AC-PO-002-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Formato de carga académica.
	Número de control del estudiante
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para la gestión del curso en programas educativos con enfoque por competencias. 
	ITPIN-AC-PO-003
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Planeación e Instrumentación didáctica para la formación y desarrollo de competencias V1.
	ITPIN-AC-PO-003-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Planeación e Instrumentación didáctica para la formación y desarrollo de competencias V2. ***
	ITPIN-AC-PO-003-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	3. Formato para el reporte de proyectos individuales del docente / programa de trabajo académico en horas de apoyo a la docencia.
	ITPIN-AC-PO-003-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	4.  Formato para el reporte final del semestre por competencias.
	ITPIN-AC-PO-003-04
	0
	31 de mayo 2019

	
	5. Horario de trabajo.
	ITPIN-AC-PO-003-05
	0
	31 de mayo 2019

	
	6. Liberación de actividades frente a grupo. 
	ITPIN-AC-PO-003-06
	0
	31 de mayo 2019

	
	7. Liberación de las actividades de la academia. ***
	   ITPIN-AC-PO-003-07
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento de Residencia Profesional. ***
	ITPIN-AC-PO-004
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Formato para solicitud de residencia profesional.
	ITPIN-AC-PO-004-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Formato para asignación de asesor Interno de la residencia profesional.
	ITPIN-AC-PO-004-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	Formato para carta de presentación y agradecimiento de la residencia profesional.
	ITPIN-AC-PO-004-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	4. Formato para dictamen de anteproyectos de residencia profesional.
	ITPIN-AC-PO-004-04
	0
	31 de mayo 2019

	
	5. Formato de publicación de resultados de proyectos de residencias profesionales.
	ITPIN-AC-PO-004-05
	0
	31 de mayo 2019

	
	6. Formato de informe semestral de la residencia profesional. ***
	ITPIN-AC-PO-004-06
	0
	31 de mayo 2019

	
	7. Formato de evaluación de la residencia profesional. ***
	ITPIN-AC-PO-004-07
	0
	31 de mayo 2019

	
	8. Formato de registro de asesoría de residencia profesional.
	ITPIN-AC-PO-004-08
	0
	31 de mayo 2019

	
	9. Actividades del asesor interno para el proyecto de residencia profesional.
	ITPIN-AC-PO-004-09
	0
	31 de mayo 2019

	
	Formato de evaluación y seguimiento de residencia profesional
	ITPIN-AC-PO-004-10
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para la formación y actualización profesional docente. 
	ITPIN-AC-PO-005
	0
	31 de mayo 2019

	
	Formato para el diagnóstico y concentrado de necesidades de formación y actualización docente y profesional.
	ITPIN-AC-PO-005-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Formato para programa institucional de formación y actualización profesional docente.
	ITPIN-AC-PO-005-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	3. Cédula de inscripción.
	ITPIN-AC-PO-005-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	4. Encuesta de eficacia de capacitación docente (participante).
	ITPIN-AC-PO-005-04
	0
	31 de mayo 2019

	
	5. Evaluación de seguimiento por el jefe inmediato.
	ITPIN-AC-PO-005-05
	0
	31 de mayo 2019

	
	6. Formato de criterios para seleccionar instructor(a).
	ITPIN-AC-PO-005-06
	0
	31 de mayo 2019

	
	7. Lista de asistencia.
	ITPIN-AC-PO-005-07
	0
	31 de mayo 2019

	
	8 Encuesta de opinión
	ITPIN-AC-PO-005-08
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para la sustentación del Acto de Recepción Profesional. 
	ITPIN-AC-PO-006
	0
	31 de mayo 2019

	
	Formato de solicitud del acto de recepción profesional.
	ITPIN-AC-PO-006-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Formato de  constancia de NO inconveniencia para acto de recepción profesional
	ITPIN-AC-PO-006-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	3. Formato de aviso de realización del acto de recepción profesional. (CENEVAL, EXENCION PLANES VIEJOS).
	ITPIN-AC-PO-006-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	4. Formato de aviso de realización del acto de recepción profesional. (TITULACION INTEGRAL).
	ITPIN-AC-PO-006-04
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para el Diseño y Desarrollo de Especialidades. 
	ITPIN-AC-PO-007
	0
	31 de mayo 2019

	
	Formato de retícula oficial del plan de estudios.
	ITPIN-AC-PO-007-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Programa de estudio de asignatura de especialidad.
	ITPIN-AC-PO-007-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	3. Oficio de autorización, cancelación y/o ampliación de vigencia de la especialidad.
	ITPIN-AC-PO-007-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento de servicio de préstamo externo de material bibliográfico. 
	ITPIN-AC-PO-008
	0
	31 de mayo 2019

	
	Formato de préstamo externo.
	ITPIN-AC-PO-008-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	Instructivo de trabajo para la tramitación del título y cédula profesional.


	ITPIN-AC-IT-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	PROCESO ESTRATÉGICO DE VINCULACIÓN

	
	Procedimiento para visitas a empresas. 
	ITPIN-VI-PO-001
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Formato de Solicitud de visitas a empresas.
	ITPIN-VI-PO-001-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Oficio de solicitud de visitas a empresas.
	ITPIN-VI-PO-001-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	3. Formato del programa de visitas aceptadas a empresas.
	ITPIN-VI-PO-001-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	4. Oficio de carta de presentación y agradecimiento de visitas a empresas.
	ITPIN-VI-PO-001-04
	0
	31 de mayo 2019

	
	5. Formato de reporte de resultados e incidentes en visita.
	ITPIN-VI-PO-001-05
	0
	31 de mayo 2019

	
	6. Formato de lista autorizada de estudiantes que asistirán a la visita.
	ITPIN-VI-PO-001-06
	0
	31 de mayo 2019

	
	7. Formato de Carta de Exclusión de Responsabilidades.
	ITPIN-VI-PO-001-07
	0
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para Servicio Social. ***
	ITPIN-VI-PO-002
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Formato de Solicitud de Servicio Social. ***
	ITPIN-VI-PO-002-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Formato para Carta compromiso de Servicio Social. ***
	ITPIN-VI-PO-002-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	3. Oficio de carta de presentación de servicio social. ***
	ITPIN-VI-PO-002-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	4. Formato para Reporte Bimestral de Servicio Social. ***
	ITPIN-VI-PO-002-04
	0
	31 de mayo 2019

	
	5. Formato para Autoevaluación Cualitativa del Prestador del Servicio Social. ***
	ITPIN-VI-PO-002-05
	0
	31 de mayo 2019

	
	6. Formato para Evaluación Cualitativa del Prestador de Servicio Social. ***
	ITPIN-VI-PO-002-06
	0
	31 de mayo 2019

	
	7. Constancia de liberación de servicio social de la dependencia. ***
	ITPIN-VI-PO-002-07
	0
	31 de mayo 2019

	
	8  Constancia de Terminación de Servicio Social. ***
	ITPIN-VI-PO-002-07
	0
	31 de mayo 2019

	
	9.  Plan de trabajo del prestador de servicio social.
	N/A
	-
	31 de mayo 2019

	
	10. Programa semestral de servicio social institucional.
	N/A
	-
	31 de mayo 2019

	
	11. Carta de terminación de la instancia.
	N/A
	-
	31 de mayo 2019

	
	12. Lista de asistencia al curso de inducción.
	N/A
	-
	31 de mayo 2019

	
	13. Informe final de servicio social.
	N/A
	-
	31 de mayo 2019

	
	14. Formato de resultados de servicio social de la institución.
	N/A
	-
	31 de mayo 2019

	
	Procedimiento para promoción cultural y deportiva. 
	ITPIN-VI-PO-003
	0
	31 de mayo 2019

	
	1. Formato para el registro de participantes de actividades culturales y/o deportivas.
	ITPIN-VI-PO-003-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	2. Informe de actividad cultural y/o deportiva.
	ITPIN-VI-PO-003-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	3. Boleta de acreditación de actividad cultural y/o deportiva.
	ITPIN-VI-PO-003-03
	0
	31 de mayo 2019

	
	Formato de evaluación al desempeño de la actividad complementaria.   ***
	ITPIN-VI-PO-003-04
	0
	31 de mayo 2019

	
	Constancia de cumplimiento de actividad complementaria.
	ITPIN-VI-PO-003-05
	0
	31 de mayo 2019

	
	PROCESO ESTRATÉGICO DE PLANEACIÓN

	
	Instructivo para elaborar el Programa Institucional Anual PIA. 
	ITPIN-PL-IT-01
	0
	31 de mayo 2019

	
	 Formato de captura PTA
	ITPIN-PL-IT-01
	-
	31 de mayo 2019

	
	Instructivo para elaborar el Programa Operativo Anual POA. 
	ITPIN-PL-IT-02
	0
	31 de mayo 2019

	
	Formato para la Determinación de Captación de Ingresos Propios
	N/A
	-
	31 de mayo 2019

	
	Formato para el Desglose de Indicadores por Proyecto Institucional
	N/A
	-
	31 de mayo 2019

	
	Formato para el Concentrado por Programa Institucional y Proyecto
	N/A
	-
	31 de mayo 2019

	
	Formato para el Concentrado por Partida Presupuestal y Programa Institucional
	N/A
	-
	31 de mayo 2019

	
	Formato para el Desglose de Ingresos Propios Orientados al Capítulo 1000 (12101, 12301 y 13404)
	N/A
	-
	31 de mayo 2019

	
	Formato para el Desglose de Ingresos Propios orientados al Mantenimiento correctivo y preventivo (de la partida 24101 a la 24901)
	N/A
	-
	31 de mayo 2019

	
	Formato para el Desglose del Presupuesto de Inversión con cargo a Ingresos Propios (Capítulo 5000)
	N/A
	-
	31 de mayo 2019


	
	
	31 de mayo de 2019

	CONTROLADOR DE DOCUMENTOS DEL SGC
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